Oficina de Turismo de Karrantza

Barrio Ambasaguas 22, 48891, Karrantza
www.enkarterri.com
946 806 928/ 696 446 301

turismo@karrantza.org

\)) enkartur

La oficina se ubica proxima al Museo de la antigua fabrica de Dolomita y ofrece informacion turistica del
valle y de sus principales recursos naturales y culturales. Facilita la gestion de reservas e informacidn sobre
visitas, rutas de senderismo, alojamientos y restaurantes.
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LLEGADA Y ACCESO

e La seializacidn, para entrar con el vehiculo a la calle de la oficina, puede ser confusa.
Seguir el cartel “DOMOLMITAS”; ya que la oficina se encuentra junto al Museo de la
fabrica de Dolomitas.

e El acceso a la oficina puede realizarse de 2 formas:

e Através de escaleras y un pequeno peldafio.
e La puerta es manual, y puede requerir algo de esfuerzo abrirla; el ancho de paso es
amplio de 1 metro aprox.
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e Ossin barreras, a través de su zona trasera, con zona de aparcamiento y ascensor interior
para llegar a la planta de atencién al publico.

e Se recomienda llamar a la oficina de turismo, para avisar de la llegada, ya que esta puerta,
no dispone de interfono.
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APARCAMIENTO

I e Aparcamiento publico con plazas PMR en la zona trasera de la oficina de turismo
[ (imagenes en el apartado de “Llegada y acceso”) o siguiendo la carretera, en el
[ aparcamiento compartido con el Museo de la antigua fabrica de Dolomitas.

PUNTO Y PERSONAL DE INFORMACION

I e El mostrador estd junto a la entrada, con zona de aproximacion frontal posible para
I atender a personas en silla de ruedas.

I e Personal en mostrador y disponible para realizar apoyo puntual.
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MOVILIDAD INTERIOR

e Las zonas de paso son amplias, con suelo homogéneo y llano.

e Circulacién total para personas en silla de ruedas.
e La oficina tiene dos plantas de acceso al publico, conectadas con ascensor y escaleras.

e El ascensor permite la entrada para una persona en silla de ruedas.




e La oficina dispone de aseo adaptado abierto al publico en la planta de atencién:
=  Puerta 280 cm, corredera.
= Espacio de giro 2150 cm.
= Transferencia lateral 280 cm.
®= |nodoro a 40 cm de altura.
= Sin barras de apoyo en el momento de la visita, pero estan pedidas para instalar.
= Lavabo a 80 cm de altura.

INFORMACION Y SERVICIOS

¢ Visitas adaptables bajo demanda (contactar previamente).
e Canales de contacto: teléfono y email.
e Materiales informativos disponibles en varios formatos: visual, audio, planos

tactovisuales y plataforma digital compatible con lectores de pantalla y otros recursos de
apoyo personal.

e La oficina se encuentra en desarrollo de mejoras de accesibilidad, para conocer la ultima
actualizacion, contactar directamente.
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